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2021年8月23日，带着对高原的一份憧
憬，我来到了黄南州这片陌生的土地，亲眼见
到了藏族的孩子，看到他们的第一眼，我的心
就被一双双清澈的眼睛融化了。我告诉自己，
这里就是我要去的地方，这里需要我，我要在
这里播种希望！

在我们到来之前，孩子们接受的都是藏语
教材和讲藏文的老师，讲普通话的我和孩子们
沟通起来略显不畅。他们在课堂上少言少语，
也可能是不知道如何用汉语精准表达内心
想法。不管什么原因，没有声音的课堂就代表
着我的失败。于是，我利用课余时间和孩子们
谈天说地，一起玩，一起跳，并利用班会课增加
更多的思想交流，很快我们就熟悉起来，感情
到位了，一切水到渠成。

果不其然，在我的鼓励和耐心引导下，孩
子们开始试着张嘴。慢慢的，我们的课堂不但
有音，还有“乐”。我从学生实际情况入手，针
对性地精心备课，多次模拟演练，预设可能遇
到的问题，并找出相应的对策，争取让每一堂
地理课都达到高效的目的，同时，充分利用多
媒体技术使抽象的知识形象化，化繁为简。运
用多种教学方法，激发学生的学习兴趣，让他
们在快乐中学到知识。在提高课堂效率的同
时，我认真讲解和批改每一道习题，举一反三，
让学生把理论和实践结合起来，夯实基础知
识。我利用课余时间开展社团活动，提高学生
的地理核心素养并复习巩固地理知识。有一
次，达瓦尼玛同学由于生病耽误了不少课，休
息日也回不了家，我征得学校和孩子本人的同
意后主动给孩子补习，落下的课很快就都补上

了，看到孩子感激的眼神，我想到了自己的孩
子，他该为妈妈感到骄傲吧……

学校领导对我们的工作能力非常认可，给
我们布置了重要任务，无论是展示课、试卷命
题还是作专题交流和社团辅导等，我都能够出
色完成。付出就有回报：在每次的考试中，我
们的成绩遥遥领先，再次擦亮了黄南州天津班
这个品牌！

为了更好发挥自己的光和热，我和当地的
老师经常一起教研，研究学生、研究教材、研究
教法，有时还研究黄南的花草树木……共享资
源，认真聆听其他地理教师的公开课和示范
课，共同探讨研究，找到课堂中的亮点和不足，
探究改进措施，并及时记录下自己的收获。与
此同时，我还和当地的老师一起沟通教育学生
的方法，争取让班上每一个同学都不掉队。

在民高的这段时间，我始终不忘天津市、
滨海新区领导对我们青海支教团队的殷切希
望。到这里不但要传播先进的文化知识和教
育理念，更要促进民族团结，增进民族感情。

在这里民族差异没有成为我们沟通的障
碍，我们互帮互助，感情日益深厚。尤其在防
疫期间，学校实行了提级管理，由于水土不服，
学校食堂的饭总让我们肠胃不适，但作为援青
人就要有吃苦的精神，不但要吃苦，还要把苦
变成甜，坚持终于等来了解封。

在天津援青指挥部这个大家庭里，我感受
到了无比的温暖和关怀。有些事情到现在历
历在目，从刚到黄南手被割伤，热心的胡主任
及时把我送到医院救治；再到中秋节前夕汪局
长坐着公交车，自己掏腰包给我们买了中秋节

礼物；指挥部领导在教师节来看望我们，指挥
部开展各项暖心活动，都让我们这些离家千里
的人们踏实地投入到工作中。

短短一年时间，我真实地感受到自己成长
了，无论在思想层面还是业务层面，都比来之
前有了较大的提升。

在思想上，我更加积极要求进步，深深体
会到中央对口支援和东西部协作战略的伟大
意义。作为援青人要以大局为重，不计较个人
得失，在工作中要积极、主动、勤恳，服从学校
领导的工作调配，做人做事追求高标准。让自
己成为太阳，光芒四射，照亮别人；让自己成为
高原上的点点星光，照亮孩子们未来的梦。

在业务方面，我看到了更多优秀的人才比
我更加努力，恰恰印证了“学海无涯，教无止
境”这句话。作为一名教师，只有不断充电，才
能维持教学的青春和活力，而且要因材施教、
因人定法，这样才能对得起学生，对得起教师
这个职业。在国家阳光政策的照耀下，可以让
我的点点光热，给老师和学生带去点点温暖。

人生的意义对于我来讲就是不断地开拓
进取，勇攀高峰。来到黄南，登上世界屋脊，让
我有了提升自己的空间和机会。站在高原上，
所有的困难都变小了，内心却慢慢变大了……
工作即将结束，但是黄南的从教经历，赋予我
更高的要求与责任。在今后的教学生涯中，我
仍将一如既往地以一名援青教师的高标准来
严于律己，不断进取，为教育事业奉献全部
力量！

星星之火可燎原 做高原上的一点星光

陈桂莉，女，41 岁，一级
教师。

支援单位：天津市滨海新区
大港第五中学。

受援单位：黄南藏族自治州
民族高级中学。

援青时间:2021年8月——
2022年8月。

自全省邮政“五个党建可视化”工作实施
以来，中国邮政黄南州分公司党委高度重视，
围绕中心工作，强化党建与经营工作深融互
促，通过组织学习党的十九届历次全会精神，
提高政治站位，以“五个党建可视化”工作为抓
手，结合“领题破题”实践活动，进一步激发基
层党支部书记履职尽责的积极性，提升党支部
制度化、科学化、规范化管理水平，全力以赴完
成各项工作目标。

探索模式服务中心工作
为进一步扩大党建对中心工作的引领作

用，黄南州分公司党委认真研究讨论，结合实
际制定下发了《黄南州分公司“红蓝榜”评选办
法（试行）》，根据工作内容不同，分条线制定了

“生产红蓝榜”“履岗红蓝榜”，每月根据评定表
对上月业绩及履岗进行考评并张榜公示，红蓝
榜评选结果与月绩效挂钩。在“红蓝榜”的激
励下，红榜人员发挥模范带头作用明显，蓝榜
人员知耻后勇奋力赶超，员工有了学习先进的
标杆，有了看齐的目标，形成了“比学赶帮超”
的浓厚氛围，工作态度、履职能力、工作效率都
有了较大的转变。通过一系列的“红蓝榜”业
绩发展举措，截至5月底，全州累计收入完成
936.49万元，完成率排名全省第二位，代理金
融业务收入完成率排全省第三，同比增幅排全
省第二。

生动具体着力活动实效
自泽库县出现新冠疫情确诊病例后，黄南

州分公司党委、各基层党支部迅速响应，积极
向当地疫情防控指挥部请战，成立党员突击
队、志愿服务队，始终保持“战时状态”。及时
运输黄南当地政府部门防疫物资、同仁泽库地
区重点药房药品。为做好投递工作，黄南州分
公司党委统筹安排，及时从各党支部抽调配送
车辆与人员，党员领导干部带头组织开展物资
装卸、消杀、清点工作，顺利完成了所有防疫物
资的投递工作，在关键时刻，有力发挥了党组
织的战斗堡垒作用和党员的先锋模范作用，在

“保安全、保稳定、保畅通”方面作出了积极贡
献，用实际行动践行中国邮政危急关头冲得
上、打得赢的“国家队”的责任和担当。

行政党支部所在的机关部室瞄准“红
榜”鼓足干劲，号召党员带头干，积极发展各
项业务，特别是在金融余额发展、“亲情粽”
专项营销活动等方面，行政党支部率先垂
范，积极上门维护客户，成功发展储蓄余额
390.6万元，完成保险26万元，营销亲情粽
9.97万元，为全州各项业务发展做出突出贡
献。在生产旺季，积极帮助城区分公司揽投
部分拣报刊、装卸车辆、邮件投递等，缓解内
部作业人员工作压力，助力城区分公司投递
工作有效开展。

城区分公司党支部开展“红蓝榜”评比工

作以来，以金融业绩为导向，在班组内部明显
位置张贴红蓝榜，实行“红蓝榜”业绩比拼。根
据岗位分工不同，支局长负责制定业务发展目
标，督导网点人员发展业务，柜员负责认真落
实分户管户，开展线上线下维护。在支局长的
带领下，员工认真梳理客户，充分应用CRM系
统，落实分户管户工作，将网点所有客户按照

“谁熟悉谁认领”原则进行分配，确保客户人人
有维护、人人手中有客户，网点人员通过认真
研究潜在客户，全面挖掘价值客户，主动走访
意向客户，实现网点业绩大突破。截至目前，
城区分公司月日均年新增余额2216万元，完
成全年计划的88.64%；时点余额新增2026万
元，完成全年计划的68.68%。

河南县分公司党支部结合实际，制定揽投
部包快业绩发展“红蓝榜”。党员职工积极带
头发展包块业务，通过认真梳理本地藏药客
户、民族服饰等特色产品客户，开展上门揽收、
签订揽收服务协议、建立揽收群、张贴揽收海
报、宣传揽收服务，将客户牢牢抓在手中。根
据投递段道，分配客户，实现客户有需求，第一
时间送上门服务的揽收模式。在“红蓝榜”的
激励下，包快业务发展有明显的提升。

深融互促助推企业发展
在可视化党建工作的引领下，黄南州分

公司各党支部广大党员积极行动，努力发展

各项业务，在全州范围内营造了“比学赶帮
超”的浓厚氛围，形成了“党委抓统筹，支部抓
落实，党员抓创效”的工作格局，助推经营业
务发展，服务质量提升，取得了较大的成效，
促使党建工作实现了由“围绕”到“融入”、“配
合”到“前置”的转变。

基层党组织争先意识逐步增强。以往，
基层党支部工作管理主要依靠季度考核、年
度评比等，正负激励力度小，管理得不到实
效。如今，通过实施可视化党建工作，党建考
评机制不断完善，有效推动了基层党组织责
任到点、任务到人，“比学赶帮超”的工作氛围
日益浓厚，增强了基层党组织的凝聚力和战
斗力。

党员责任意识不断强化。截至目前，黄
南州分公司设立党员示范岗16个、党员责任
区 11个、公开承诺牌 56块，并在各项生产经
营活动中突出党员标识，让党员时刻牢记身
份，工作热情大幅提升，激发了其主动学习业
务和提升技能的自觉性。

黄南州分公司将持续以可视化党建工作
为引领，建立常态化督导机制，使可视化党建
工作实实在在为经营助力，鼓励党支部和广
大党员充分发挥两个作用，持续营造“比学赶
帮超”的工作氛围，为黄南邮政高质量发展注
入强大的“红色动力”。

（来源 / 中国邮政黄南分公司）

党建引领促生产“红蓝榜”激发新动力

（来源：天津援青）
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