
医保服务急先医保服务急先锋锋 群众健康守护者群众健康守护者
———— 记黄记黄南州医疗保障局南州医疗保障局

近年来，在州委、州政府的正确领导和各市县党委政府支持下，
黄南州医疗保障系统干部职工深入学习贯彻习近平新时代中国特色
社会主义思想，不断增强做好医疗保障工作的责任感和使命感，努力
克服和解决工作中存在的各种困难和问题，勇于担当、履职尽责，涌
现出积极向上、一心为民的精神风貌，打造一支政治坚定、业务精通、

品行优良、作风过硬的医疗保障干部队伍。该局党组授予张敏、马宏
莲、张伟毅、孙俊霞、尕多、张柯6名同志2022年首届黄南藏族自治州
医疗保障系统“最美医保人”荣誉称号，并希望全州医疗保障系统党
员干部职工以先进为榜样，履职尽责创先进，立足岗位争优秀，以实
际行动和优异成绩迎接党的二十大胜利召开。

2019年3月，黄南州及一市三县医疗保障
局正式组建成立，并承接人社、发改、民政、卫
健的城镇职工和城乡居民基本医疗保险、生育
保险、药品和医疗服务价格管理、医疗救助、医
院药品和医用耗材招标采购等行政监管职能。

全州各级医疗保障部门通过全面贯彻落
实一系列医疗保障政策和惠民措施，切实解决
和减轻了全州参保职工和广大群众看病就医
需求和费用负担，不断增强全州28万各族群众
对医疗保障工作的获得感、幸福感和安全感。

2019年，通过实行职工住院医疗费用差
别化支付，与天津滨海新区 3家三级甲等医
院、甘肃省 15家公立医院签订跨省医保定点
服务协议等措施，在解决全州参保职工和广
大群众看病就医需求和享受更好医疗资源的
同时，切实减轻了看病就医的费用负担，同年
11月，黄南州医疗保障局被州人大常委会评
为“州十五届人大五次会议代表建议办理人
民满意单位”。

2020年，全力以赴做好新冠肺炎疫情防
控工作，简化医保经办服务，延长特殊病慢性

病门诊处方用药期限，严格管控定点医疗机
构服务行为，认真开展阶段性减半征收和缓
缴企业职工基本医疗保险费工作，减轻企业
负担，支持企业复工复产；建立“两病”门诊用
药保障机制，确保城乡居民“两病”门诊用药
保障政策在黄南落地；实现全州贫困人口
100%参加基本医疗保险，100%享受医疗保障
待遇，医疗费用实际报销比例稳定在 90%以
上，最大限度防止“因病致贫、因病返贫”。

2021年，动态调整新冠肺炎核酸检测项
目支付价格，加大医保周转金拨付力度，全力
支持定点医疗机构疫情防控各项工作开展，
减轻疫情防控期间各公立医疗资金垫支压力
和周转困难；及时核算并按时划拨疫苗接种
费用，确保全州及时足额配备疫苗、保障接种
需求；通过多种形式加快医保电子凭证推广
应用，全州医保电子凭证激活率90%以上，大
力支持中藏（蒙）医药事业发展，186种医疗机
构自制制剂纳入全省医保目录政策支付范
围，满足广大群众对中藏（蒙）医药用药需求；
持续深入开展打击欺诈骗保专项整治行动，

处理州域内医药机构105家，查处违规医保基
金 238.96万元，对 11家定点医疗机构开展基
金监管飞行检查，核查违规金额287.87万元，
切实维护全州医疗保障基金安全、有效运行；
2021年6月，全省脱贫攻坚总结表彰暨乡村振
兴推进大会上，黄南州医疗保障局被青海省
委、省政府授予“青海省脱贫攻坚先进集体”
荣誉称号。

2022年，城乡居民基本医疗保险参保缴
费在全州区域内推行线上和线下缴费，实现
我州城乡居民个人通过多渠道进行参保缴
费，全州基本医疗保险实际参保 25.32万人，
完成省定参保扩面目标任务的100.21%；依托
全省医疗保障信息平台城镇职工门诊共济保
障制度在我州全面落实，城乡居民普通门诊
年支付限额由原120元提高至300元，门（急）
诊就诊医疗机构扩大至二级和三级定点医疗
机构；全州DRG支付方式试点改革各项工作
任务有序开展；切实做好农村居民医疗保障
工作，坚决防止因病致病返贫，持续巩固大病
保险保障水平，夯实医疗救助托底保障，实现

基本医疗保险、大病保险、医疗救助全面实现
“一站式”服务，助力乡村振兴战略全面推进；
深化药品耗材集中招采改革，加强州内公立
医院集中招采药品耗材使用管理，药品耗材
价格大幅下降，真正让人民群众享受到质优
价宜的医药服务；医保电子凭证激活率达到
95%，66家零售药店先行试点人脸识别直接
结算，通过“刷卡”“刷码”“刷脸”和身份证即
时结算，医保治理现代化服务能力和水平不
断提升；持续加大定点医药机构准入、互认工
作力度，全州定点医药机构达到1168家（定点
医疗机构687家，定点零售药店481家），进一
步方便广大参保人员就医购药。

2022年是全面落实“十四五”规划、全力
推进健康青海建设的关键之年，全州各级医
疗保障部门坚决把党中央和省州党委政府决
策部署在医保领域不折不扣贯彻好、推动好、
落实好，为全州医疗保障高质量发展夯基固
本，减轻人民群众医疗经济负担，让人民群众
更多更好共享改革发展成果，以优异成绩迎
接党的二十大胜利召开！

张敏，男，藏族，1980年7
月生，大学学历，先后担任过
原州医疗保险事业管理局副
局长、局长，州社会保险服务
局副局长等职务，2019 年任
黄南州医疗保障局党组成
员、副局长。自 2005年参加
工作以来，长期从事医疗保
险业务工作，有较强的医保
工作政策理论水平和实际业
务能力，全程参与州、县两级
医药卫生体制改革，制定职工住院医疗费用差别化支付
等政策，积极协调开通天津市及甘肃省医疗机构纳入黄
南医保定点范围，切实解决我州城镇职工和城乡居民因
开具“转诊单”困难，赴省及省外就医“看病难、手续繁
杂”“跑腿垫资”等难题，17年如一日，在平凡的岗位上作
出了不平凡业绩。

马宏莲 ，女 ，回 族 ，
1989年 3月生，大学学历，
黄南州医疗保障经办服务
中心基金财务会计。参加
工作十年来，她没有什么
豪言壮语，有的只是执着
的心，质朴的情，坚毅的品
格，用一件件扎实的工作
和无怨无悔的付出诠释了
一名医保工作者的责任和
担当，不管身处什么岗位，
她总是勤勤恳恳，兢兢业业，挑起重担勇往直前。先
后从事过医保业务、医保信息系统管理、基金出纳、
医保统计、医保扶贫、医保基金会计等工作，积累了
丰富的医保工作经验，对医保事业有着深厚的感
情。2015年和 2019年度被黄南州人力资源和社会
保障局评为“先进工作者”荣誉称号。

张伟毅，男，汉族，1965年生，
大学学历，同仁市医疗保障局二级
主任科员。先后在黄南军分区、泽
库县人民武装部、同仁县人民武装
部工作，2003年调入同仁县医疗
保险事业管理局从事医保以来，始
终以“喊破嗓子，不如做出样子”工
作作风完成每一项工作任务，先后
承担了城镇职工基本医疗保险、生
育保险、军队移交人员医疗保险、
社会保障卡基础信息采集、基金核
查、公立医疗机构药品和耗材平台采购工作监督等较为繁
重的业务工作；始终以“群众利益无小事，一枝一叶总关情”
的工作态度，主动适应医保改革变化新要求，及时掌握最新
政策法规，积极为医保发展建言献策，想方设法解决群众合
理诉求。多次被评为“先进个人”“优秀共产党员”“优秀公
务员”等荣誉称号，荣立“三等功”两次。

孙俊霞，女，汉族，1981
年 3月生，大学学历，尖扎县
社会保险服务局医保经办审
核人员。自2014年调入医保
部门以来，先后从事城乡居
民基本医疗保险基金会计、
基金统计、单位经费会计、职
工医疗保险基金会计、稽核、
参保缴费申报、定点医药机
构费用审核、生育津贴核定
及零星报销等业务；作为一
名医保经办工作人员，不断
从思想源头上转变作风，强化服务意识，提升服务水平，
能够严格按照州、县委政府和上级部门的工作部署和要
求，坚定政治立场，切实履行职责，踏实肯干、任劳任怨，
认真完成各项工作任务，始终坚持群众路线，以政策为
支撑，全心全意为参保人员服务，解决参保人员的实际
困扰。2019-2020年连续两年被评尖扎县人社系统“先
进个人”。

尕多，男，藏族，1973
年 6月生，大学学历，泽库
县社会保险服务局八级职
员。1996 年 11 月参加工
作，2006年1月至今先后从
事职工医疗、生育保险参
保登记、缴费基数申报及
欠款补缴、医保退休待遇
审核等业务工作，坚持一
切从维护广大群众利益出
发，一切从满足广大群众
需求出发，一切从方便广
大群众就医出发，一切从解决广大群众困难出发，严
格要求自己，时时刻刻发挥共产党员的先锋模范作
用，在平凡的工作岗位上尽自己最大的努力服务每
位参保群众，始终发扬“不怕困难、艰苦奋斗、攻坚克
难、永不退缩”的精神，二十年如一日，在自己的工作
岗位中默默奉献、实干担当，彰显出新时代医保人的
精神底色。

张柯，女，汉族，1979 年 9 月
生，大学学历，河南县医疗保障局
二级主任科员。2000年 7月参加
工作，2001 年 7 月调至县医疗保
险事业管理局，负责城镇职工医
疗保险和生育保险财务、业务、办
公室等各项工作，先后担任原河
南县医疗保险事业管理局和河南
县社会保险服务局副局长职务。
凭着对医保事业的热爱和高度的
使命感，几十年如一日忘我工作，
以扎实的工作作风和过硬的业务
本领，圆满完成各项工作任务。2002-2010年连续 8年评
为“先进”或“优秀”工作者称号；荣记公务员“三等功”一
次；2010年在青海省医疗保险统计工作中取得全省第三
名的好成绩；2017年被评为县级先进工作者称号；2020度
目标责任考核中获得优秀科级干部称号。

黄南州医疗保障系统“最美医保人”光荣榜
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